ENERGBANK Anexa nr.8 Conditiile de efectuare a transferului de bani

Cum sa trimiteti un transfer de bani!

Puteti trimite bani, din orice subdiviziune a B.C. «kENERGBANK» S.A. in orice subdiviziune a B.C. «kENERGBANK» S.A.. Furnizafj
informatiile operatorului despre beneficiarul transferului de bani si anume, numele, prenumele, patronimicul si codul fiscal al acestuia.
Introduceti bani in numerar si transmiteti destinatarului informatia despre transferul de bani.

Cum sa primiti un transfer de bani!
Puteti primi bani la orice subdiviziune a B.C. «kENERGBANK» S.A.. Spuneti operatorului suma asteptata de catre dumneavoastra, numele
expeditorului.

Cum sa efectuati anularea transferului de bani si restituirea transferului de bani!

Puteti sa anulati transferul de bani in cazul in care transferul de bani ihca nu a fost platit beneficiarului. Este nevoie sa va apropiati la
subdiviziunea Bancii, din care a fost efectuata transferul de bani si sa completati o cerere de anulare si restituirea transferului de bani
aprobata de catre Banca. Puteti primi restituirea transferului de bani doar in subdiviziunea Bancii din care a fost efectuat transferul de bani.
In cazul anularii transferului de bani in aceeasi zi, comisionul transferului de bani se va returna. In cazul returnarii transferului de bani pe
parcursul duratei transferului de bani comisionul nu se returneaza.

Denumirea | Valuta | Comision* | Rapiditatea Durata de valabilitate Acoperirea geografica
sistemei transferului
Transfer pe MDL 1%, minim | Automat Perioada de valabilitate a transferului de bani este de 1 (una) | Subdiviziunile B.C.
teritoriul RM 10 lei dupa luna calendaristica de la data efectuarii sale. Dupa aceasta | <ENERGBANK» S.A.
expediere perioada, transferul de bani este returnat in subdiviziunea
B.C. «<ENERGBANK» S.A. de unde a fost expediat.

* Comisionul este achitat de catre expeditorul transferului de bani

Operatorul este obligat sa informeze expeditorul privind:
a) suma comisionului pentru transferul de bani — in conformitate cu tarifele Bancii;
b) conditiile de efectuare/returnare a transferului de bani;

Toate informatjile necesare despre serviciul de transfer de bani, conditiile si procedura de primire a unui transfer de bani pot fi obtinute atit
din aceastad brogura cit si din ,REGULI DE PRESTARE A SERVICIULUI DE TRANSFER DE BANI”, disponibile la ghiseele B.C.
«ENERGBANK» S.A., precum si pe saitul oficial al B.C. kENERGBANK» S.A.



mailto:office@energbank.com
http://www.energbank.com/

